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データ復旧安心サービスパック

「大切なデータが消えてしまった！」そんな時のために

データ復旧を３年間何度でも対応します。(※物理障害は１回のみ )

● データ復旧のプロが、あなたにかわってデータを復旧します。

● 期間中は保障の範囲内のデータ復旧費用であれば、何度でも
　ご利用いただけます。

● パソコンの新規購入時のみお申し込みいただけます。

■ うっかりミスによる消去や論理的な障害・・・・　　　　平均１０万円
■ ハードディスクの物理的な故障・・・・・・・・・・・・　　　平均２０万円

購入していないとデータ復旧にいくらかかるの？ データ復旧にかかる費用 ( 当社調べ )

有効期間 :３年間 + 割引サービス :２年間 ( 本サービスによる補償は、サービス購入３０日経過後からご利用になれます )

データ復旧安心サービスパック＜スーパーワイド＞  標準価格 ￥１０,２９０( 税込 ) 

サービス内容

データ復旧安心サービスパックは、３年間データ復旧作業と費用を補償するサービスです。

補償期間

補償対象

作業費用

■ うっかりミスによる消去や論理的な障害

　 契約期間内は何度でもご利用可能

■ ハードディスクの物理的な障害 ※

　 契約期間内は１回のみご利用可能

１回につき5,000円

1年 ２年 ３年 ４年 ５年

データ復旧費用の
20%OFF

データ復旧費用の
5%OFF

割引サービス
＜対象製品＞
NEC/ 富士通 / ソニー / 東芝 / シャープ / パナソニック / レノボ / デル /HP/ などのメーカーが販売する、購入より
90日以内のウィンドウズOS搭載の新品のパソコン(アップル製パソコン・メーカー保証のないパソコン・中古のパソコンは対象外)

※　物理復旧対象データは、1アカウントのマイドキュメント・デスクトップ・メールデータ(Outlook,OutlookExpress,WindowsMail)のみ

ハードディスクの障害と復旧方法
■ 論理障害・・・・ハードディスクに記録されたデータをうっかり消去してしまったり、読み取れなくなってしまった状態をさします。

●　うっかりミスやウィルス感染により、ファイルが削除されてしまった状態
●　原因不明のファイル損失などで、OS(Windows) が起動しなくなった状態
●　ファイルの論理構造が破壊され、読み取れなくなった状態

＜復旧方法＞ プロの技術者が専用ツールを利用して、ファイルを復元します。
＜復旧費用の平均＞ １回あたり約 10 万円

●　ハードディスクから異音がして、データが読み込めない状態
●　ハードディスクの故障により、データが読み込めない状態

＜復旧方法＞ 専用のクリーンラボでハードディスクの分解調査を実施し、ファイルの救出、
　　　　　　復元を行います。
＜復旧費用の平均＞ １回あたり約 25 万円 ( 復旧希望データ容量によって変動します )

■ 物理障害・・・・ハードディスクの磁気ヘッドやディスクに機械的・電気的な破損、障害がある状態をさします。

〒105-0001 東京都港区虎ノ門 5-1-5 虎ノ門 45MT 森ビル 5F　ホームページ http://data119.jp/spk/sw メールアドレス 119spk@data119.jp

■サービスご利用時の注意事項
本サービスは、新規にパソコンをご購入された際にお申し込みいただくサービスです。
ご購入いただく前に失われたデータの復旧には適用されません。
・本サービスによる補償は、本サービスご購入３０日経過後からご利用になれます。
・本サービスご利用時には、１回 5,000 円（税込）を作業費として事前にお支払いいただきます。
  ただし、データが復旧できなかった場合には、返金させていただきます。
・詳しくは、「データ復旧安心サービスパック」ご利用規約をお読みください。


